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La Oficina del Comisionado de Seguros habla a los consumidores… 
en español 

Información importante sobre seguros ahora disponible en español en el sitio de 
Internet de la OCI 

 
Madison, WI. Como parte del esfuerzo continuo para llegar exitosamente a tantos 
ciudadanos de Wisconsin como sea posible, la Office of the Commissioner of Insurance 
(OCI) anuncia una nueva función de su sitio en Internet que pone al alcance de los 
consumidores información importante sobre seguros en español. Al hacer clic en el 
vínculo o botón “En Español” de la página principal, los consumidores de habla hispana 
y bilingües podrán tener fácil acceso a valiosa información de diversos folletos y 
comunicados de prensa de la OCI.  
 
El Comisionado de Seguros Jorge Gómez, quien habla español con fluidez, está 
seguro de que ofrecer información en español es un paso de vital importancia tanto 
para los consumidores como para la OCI. “Cuantos más consumidores tengan 
información disponible, mejor podremos servir a los habitantes de Wisconsin”, señaló. 
“Esta nueva función de nuestro sitio en Internet nos permitirá educar sobre seguros a 
más personas.” 
 
Actualmente, varias publicaciones de la OCI están disponibles en la sección en español 
del sitio en Internet. Entre ellas se encuentran la Guía del consumidor de seguros, la 
Breve guía sobre el seguro del arrendatario, la Guía del consumidor para seguros 
de vivienda y la Guía del consumidor para seguros de automóvil. La Guía para los 
cuidados a largo plazo y la publicación Seguro de salud para pequeños 
empleadores y sus empleados estarán disponibles pronto.  
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En las próximas semanas, también estará disponible el formulario de quejas para 
consumidores e información sobre cómo completarlo. La sección en español del sitio 
de Internet también hace referencia a que la OCI cuenta con personal de habla hispana. 
Como siempre, invitamos a los consumidores de habla hispana a llamar a la línea de 
quejas de la OCI (800-236-8517 ó 608-266-0103 local) para expresar sus inquietudes.  

 
Las publicaciones de la OCI, como la Guía del consumidor de seguros y otras antes 
mencionadas, se pueden solicitar sin cargo al organismo, en inglés o español. Puede 
escribir a OCI Publications, P.O. Box 7873, Madison, WI 53707-7873, llamar al 800-
236-8517 o visitar el sitio en Internet de la OCI en oci.wi.gov. 

Creada por la Legislatura en 1871, la Office of the Commissioner of Insurance (OCI) de 
Wisconsin posee amplios poderes para asegurar que la industria del seguro satisfaga 
de manera responsable y apropiada las necesidades de seguro de los ciudadanos de 
Wisconsin. Hoy, el objetivo de la OCI es dar la pauta en informar y proteger al público y 
responder también a sus necesidades de seguros. 
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